
Nous en sommes au pre-
mier numéro de la 2e année 
d’existence du Tuyau et le 
bulletin semble apprécié par 
plusieurs, le nombre d’abon-
nés augmentant de parution 
en parution. 

Voici ce qu’il y a de nouveau 
depuis juin. Accueil de la 
nouvelle juge Lise Gagnon à 
la Chambre à la jeunesse, la 
ville de Sherbrooke contri-
bue financièrement au Ser-
vice de médiation de Quar-
tier de Sherbrooke (SMQS), 
Mme Stephanie Mc Farland, 

Depuis le 
dernier nu-
méro, soit 
celui de 
l’été…, enfin, 

c’est à se demander si ce 
n’est pas ce numéro-ci celui 
de l’été ? Non, non, c’est 
bien celui de l’automne! 
Après la pluie, le beau 
temps!  

Nous étions donc dans la 
période des vacances pour 
plusieurs, alors rareté de 
nouvelles.  
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intervenante, médiatrice et 
responsable de la médiation 
citoyenne nous a quittés 
pour quelques mois, la Ta-
ble de concertation jeu-
nesse de Sherbrooke s’est 
incorporée  et le directeur 
du Pont célèbre sa 20e an-
née de service au sein de 
l’organisation. Vous pourrez 
en lire plus dans les pages 
qui suivent. 

Enfin, en guise de rappel, 
surveillez notre 25e anniver-
saire qui aura lieu à l’hiver 
2010! 

PLACE À LA COMMUNAUTÉ 

Cet été, l’équipe de la  Traversée du Lac Memphrémagog nous a été d’une aide précieuse        
en acceptant d’accueillir huit adolescents afin qu’ils effectuent du travail bénévole, dans 
le cadre de la Loi sur le système de justice pénale pour les adolescents. 

Mme Sonia Quirion ainsi que les autres membres de son personnel ont fait preuve d’une 
grande générosité et d’une belle ouverture d’esprit, en intégrant ces jeunes dans leur 
équipe de travail.  

Ces gens ont assuré un très bon encadrement et ont établi un climat chaleureux, ce qui a 
été grandement apprécié des adolescents. 

 

Nous les remercions sincèrement  
de leur implication annuelle et  
nous leur disons à l’an prochain! 
 

  

Bon  

automne 

à 

toutes et à 

tous ! 



nisme responsable de la 
médiation citoyenne. En-
semble, ils voient à pro-
mouvoir ce service auprès 
des sherbrookoises et 
sherbrookois et répondent 
à leurs demandes, entre 
autres, avec la collabora-
tion du Service de police 
de Sherbrooke. De cette 
façon, ils permettent à 
leurs pairs de prendre en 
charge leur situation 
conflictuelle en les accom-
pagnant dans une démar-
che de résolution de 
conflits. De plus, ils parti-
cipent aux événements 
locaux, régionaux et pro-
vinciaux concernant la 
médiation citoyenne.  

 

Leur implication est mar-
quée par 
«l’empowerment» et la 
participation citoyenne, 

favorisant ainsi l’améliora-
tion du tissu social dans 
leur communauté. 

 

La ville de Sherbrooke 
reconnaît l’importance du 
SMQS pour ses citoyens 
en contribuant par un sou-
tien financier et par l’ac-
cès à ses infrastructures. 
Vous retrouverez d’ailleurs 
leurs affiches et leurs dé-
pliants dans tous les bu-
reaux d’arrondissements 
de la ville. 

Nous tenons à souligner 
l’implication bénévole de 

ces femmes et ces hom-
mes engagés et profes-
sionnels qui ont à cœur le 
projet. Ces derniers s’im-
pliquent quotidiennement 
à faire évoluer la média-
tion citoyenne, favorisant 
ainsi des rapports harmo-
nieux entre les citoyens. 

 

Nous pouvons être fiers 
d’avoir notre unité de mé-
diation citoyenne à Sher-
brooke! 

 

Pour les rejoindrePour les rejoindrePour les rejoindrePour les rejoindre    : : : :     

(819) 565(819) 565(819) 565(819) 565----8435843584358435    

(Boîte vocale)(Boîte vocale)(Boîte vocale)(Boîte vocale)    

 

À suivre… 
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L’organisme de justice alternative Le Pont 
offre des séances d’information s’adressant 
aux citoyens de la région de l’Estrie afin de 
voir s’ils ressentent le besoin ou démon-
trent de l’intérêt à démarrer des unités de 
médiation citoyenne dans leur communau-
té. 

 
Consulter le www.lepontoja.org 

Rejoindre Mme Sandy Grenier, responsable de la médiation citoyenne au (819) 565-2559 poste 227 

Rejoindre M. Pierre Marcoux, directeur du Pont au (819) 565-2559 poste 223 

� 20 unités de médiation citoyenne au Québec 

� 16 unités en développement à l’heure actuelle 
� 1 unité à Sherbrooke : Le Service de médiation de 

quartier de Sherbrooke (SMQS) 
� 1 projet de Comités de bon voisinage dans les coo-

pératives d’habitation de l’Estrie 

Le Service de médiation Le Service de médiation Le Service de médiation Le Service de médiation 
de quartier de Sherbrooke de quartier de Sherbrooke de quartier de Sherbrooke de quartier de Sherbrooke 
(SMQS)(SMQS)(SMQS)(SMQS)    

Le Service de médiation 
de quartier de Sherbrooke 
est l’unité de médiation 
citoyenne pour la ville de 
Sherbrooke. Elle fait partie 
des 20 unités de média-
tion citoyenne présentes 
au Québec qui sont for-
mées et soutenues par les 
organismes de justice al-
ternative. 

Le SMQS est composé de 
6 citoyens médiateurs 
bénévoles. Leur implica-
tion consiste, dans un 
premier temps, à structu-
rer leur service afin d’y 
mettre leur propre cou-
leur. À Sherbrooke, l’unité 
se rencontre une fois par 
mois dans les locaux du 
Pont, accompagnée par 
l’intervenante de l’orga-



Des relations saines et 
harmonieuses sont une 
priorité au sein de votre 
milieu scolaire? 
Passerelles est un projet 
pensé pour vous et pris en 
charge par vous! 

Le Regroupement des 
organismes de justice al-
ternative du Québec et 
ses membres sont fiers de 
présenter Passerelles,  un 
programme de gestion 
des conflits en milieu sco-
laire. Au cœur de la région 
05, Le Pont est actuelle-
ment à faire la promotion 
de ce programme auprès 
des établissements scolai-
res. 

Ce programme propose un 
modèle de gestion des 
conflits qui vise à créer ou 
à recréer des liens entre 
les personnes. Il contribue 
à améliorer les relations 
entre les individus, à as-
sainir le climat et il agit 
ainsi sur les différentes 
formes de violence qui 
peuvent être présentes 
dans le milieu. Ce modèle 
s’appuie sur la médiation 
comme mode alternatif de 
résolution des conflits. Il 
permet autant à la victime 
qu’à l’auteur des torts 
d’obtenir un service afin 
de régler la situation. 

Comme son nom le sug-

gère, le programme Passe-
relles vise à instaurer un 
système de communica-
tion favorisant une expé-
rience humaine positive, 
dynamisant les échanges 
entre les différents ac-
teurs en milieu scolaire. 
Ce programme répond en 
ce sens aux attentes du 
ministère en ce qui a trait 
à la prévention et au trai-
tement de la violence. 

Pour en savoir davantage, 
des médiatrices et forma-
trices sont disposées à 
répondre à vos questions 
ainsi qu’à vous rencontrer. 
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Le Pont offre des
 ateliers sur la L

oi sur le système
 de justice 

Le Pont offre des
 ateliers sur la L

oi sur le système
 de justice 

Le Pont offre des
 ateliers sur la L

oi sur le système
 de justice 

Le Pont offre des
 ateliers sur la L

oi sur le système
 de justice     

pénale  pour les a
dolescents .

pénale  pour les a
dolescents .

pénale  pour les a
dolescents .

pénale  pour les a
dolescents .    

    Pour qui? :   Pour qui? :   Pour qui? :   Pour qui? :   ����
 Les établisseme

nts scolaires de
 la région 05    

         

 Les établisseme
nts scolaires de

 la région 05    
         

 Les établisseme
nts scolaires de

 la région 05    
         

 Les établisseme
nts scolaires de

 la région 05    
         

                            (6        (6        (6        (6eeee année d
u primaire ou sec

ondaire) 
 année du prima

ire ou secondaire
) 

 année du prima
ire ou secondaire

) 
 année du prima

ire ou secondaire
)     

                            ���� Les maison
s de jeunes qui s

ouhaitent inform
er

 Les maisons de 
jeunes qui souha

itent informer

 Les maisons de 
jeunes qui souha

itent informer

 Les maisons de 
jeunes qui souha

itent informer

                                    et sensibilis
er les jeunes au

x conséquences 
de 

        et sensibilis
er les jeunes au

x conséquences 
de 

        et sensibilis
er les jeunes au

x conséquences 
de 

        et sensibilis
er les jeunes au

x conséquences 
de 

                    commettre u
n délit 

        commettre u
n délit 

        commettre u
n délit 

        commettre u
n délit     

Durée? : Durée? : Durée? : Durée? :     Ces ateliers ont u
ne durée de 75 m

inutes
Ces ateliers ont u

ne durée de 75 m
inutes

Ces ateliers ont u
ne durée de 75 m

inutes
Ces ateliers ont u

ne durée de 75 m
inutes 

Contact :      JoContact :      JoContact :      JoContact :      Jo----H
anna Newnham

, Intervenante
Hanna Newnham

, Intervenante
Hanna Newnham

, Intervenante
Hanna Newnham

, Intervenante    

 
 
 
 
Rencontre d’information 
pour l’équipe école :  
Contactez nous au Contactez nous au Contactez nous au Contactez nous au     

(819) 565(819) 565(819) 565(819) 565----2559255925592559    

JoJoJoJo----Hanna Newnham Hanna Newnham Hanna Newnham Hanna Newnham     

poste 225poste 225poste 225poste 225    

Marylaine Bouchard Marylaine Bouchard Marylaine Bouchard Marylaine Bouchard     

poste 228poste 228poste 228poste 228    



6, rue Wellington Sud, bureau 404 
Sherbrooke, Québec 
J1H 5C7 
 
Téléphone: (819) 565-2559 
Télécopieur: (819) 565-9855 
Courriel: info@lepontoja.org 
Site web: http://www.lepontoja.org 
 

ROJAQROJAQROJAQROJAQ    
Regroupement des organismes de justice 
alternative du Québec 
 
http://www.rojaq.qc.ca 

F O R M A T I O N  E N  G E S T I O N  D E  C O N F L I T S  
D E S T I N É E  A U X  C E N T R E S  D E  L A  P E T I T E  
E N F A N C E  ( C P E )  
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Le Pont souhaite vous informer qu’il existe un programme de gestion 
des conflits qui s’adresse aux enfants de deux à cinq ans. Il s’agit du 
programme PASSERELLESPASSERELLESPASSERELLESPASSERELLES,,,,    ««««    Des conflits bien gérés… Tout le monde Des conflits bien gérés… Tout le monde Des conflits bien gérés… Tout le monde Des conflits bien gérés… Tout le monde 
y gagne!y gagne!y gagne!y gagne!    »»»»    Nous offrons donc au personnel des CPE, aux responsables 
de service de garde en milieu familial et aux garderies intéressés par 
un tel projet, une formation en gestion de conflits d’une durée de 
deux heures.  

N’hésitez pas à communiquer avec nous si vous avez besoin de plus 
amples informations ou si l’implantation de ce projet vous intéresse. 

 

Pour des informations sur le programme Pour des informations sur le programme Pour des informations sur le programme Pour des informations sur le programme Passerelles,Passerelles,Passerelles,Passerelles,     « « « «    Des conflits Des conflits Des conflits Des conflits 
bien gérés tout le monde y gagne!bien gérés tout le monde y gagne!bien gérés tout le monde y gagne!bien gérés tout le monde y gagne!    », », », », contacter :contacter :contacter :contacter :    
    
JoJoJoJo----Hanna NewhnamHanna NewhnamHanna NewhnamHanna Newhnam        Marylaine BouchardMarylaine BouchardMarylaine BouchardMarylaine Bouchard    
IntervenanteIntervenanteIntervenanteIntervenante            IntervenanteIntervenanteIntervenanteIntervenante    
(819) 565(819) 565(819) 565(819) 565----2559 2559 2559 2559         (819) 565(819) 565(819) 565(819) 565----2559 2559 2559 2559     
poste 225poste 225poste 225poste 225            poste 228poste 228poste 228poste 228    

Cette année, notre directeur Pierre Marcoux souligne son 20e anniversaire au 
sein de notre organisme. Pierre a débuté comme intervenant jeunes contre-
venants le 11 septembre 1989.  Après plusieurs années d’implication à titre 
d’intervenant, il fut nommé directeur de l’organisme en 2001. Depuis ses 
débuts,  Pierre croit en la mission de l’organisation et il s’engage continuelle-
ment à promouvoir les différents services offerts 
par notre organisme.  Ce sont ses convictions, 
ses diverses connaissances et sa grande impli-
cation qui fait de l’organisme ce qu’il est aujour-
d’hui. Pierre effectue un travail remarquable au 
quotidien et sa présence est un atout positif 
pour nous son équipe de travail, pour le conseil 
d’administration, ainsi que pour les partenaires. 

 

Félicitations Pierre,  
nous te souhaitons encore  
vingt belles années. 
 

La rentrée scolaire est maintenant arrivée et 
nous profitons de cette période afin de vous 
solliciter à nouveau concernant la réalisation 
de travaux communautaires dans le cadre 
de la Loi sur le système de justice pour les 
adolescents. La plupart des adolescents 
avec lesquels nous travaillons fréquentent 
un établissement scolaire et quelques-uns 
d’entre eux ont également un emploi, donc 
cela demeure un défi, considérant la dispo-
nibilité de les jumeler auprès d’un orga-
nisme. Or, en tout temps, vous pouvez com-
muniquer avec nous si vous avez besoin 
d’un coup de main afin d’effectuer diverses 
tâches et souhaitez recevoir de l’aide d’un 
adolescent ayant une mesure de travail bé-
névole à accomplir. Il est fort probable que 
nous vous sollicitions en cours d’année et 
nous espérons que notre collaboration sera 
positive et qu’elle saura répondre à vos at-
tentes. 

 

 


